Reklamacny protokol

Kupujuci: Predavajuci :

Meno a Priezvisko ........cceeeveeiiiiiiieiiiiiies i ARCO COM spol. s.r.o.
AIESA oo J. D. Matejovie 1581/2B
.............................................................................. 033 01 Liptovsky Hradok
............................................................................. ICO: 46737260

Tl e

Datum: Podpis klienta
Pre uplatnenie reklamacie je nutné zaslat ako prilohu képiu dokladu o zakupeni tovaru ( faktara ),

v pripade poskodenia tovaru pri preprave aj reklamacny list od prepravcu. Vyrobok by mal byt riadne
zabaleny, predide sa tak poSkodeniu po€as prepravy. Za takéto poSkodenie nenesieme zodpovednost

ReKIamMACIU Prijal ......coooiiiiiiiii e DRa e

Kontrola kompletnosti tovaru a dokumentov potrebnych pri reklamécii, balenie vyrobku ( vyjadrenie ) :

Spbsob doruenia 0d KIENTA: ...........uuiuiiiiec s e e e e e et e e e e e e e e e e ————
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Datum odovzdania na Servis .........cccceeeeeeeeeennn. Datum prijatia Spat ...

SPOSOB VYBAVENIA REKLAMACIE:

* oprava a vratenie klientovi * vymena a vratenie klientovi * vystavenie dobropisu na reklamovany
tovar * iny:

Odoslané klientovi dfia: .......ccccocceeeviiieeneenne SPOSODOM...cciiiiiiiii i

Podpis zodpovedného



